
ISTRUZIONI RITIRO VESTIARIO – AUSL FERRARA 
 
Approvvigionamento e gestione divise 
 
La Convenzione Regionale per l’affidamento dei servizi integrati di lavanoleggio per l’Azienda USL 
di Ferrara, prevede la gestione delle divise (biancheria confezionata) attraverso: 

 distributori automatici; 
 guardaroba di rifermento, per le sedi non provviste di armadi di distribuzione. 

 
I distributori automatici sono collocati nelle strutture aziendali sotto elencate: 
 

Sedi con armadi  distribuzione 

Presidio Ospedaliero Lagosanto 

Presidio Ospedaliero Cento 

Presidio Ospedaliero Argenta  

CdS Ferrara 

CdS Copparo 

CdS Portomaggiore 

CdS Comacchio 

  
Le isole di distribuzione automatizzata prevedono armadi distributori divise pulite disponibili nelle 
varie taglie e armadi di raccolta dello sporco. 
L’accesso agli armadi, per il prelievo dei capi, avviene utilizzando il proprio TS (Tessera Sanitaria) 
personale (previa autorizzazione delle credenziali). 
Gli articoli di vestizione prelevabili dal singolo professionista sono quelli di pertinenza, in virtù del 
profilo professionale di appartenenza così come previsto dal capitolato. 
Ad ogni professionista sono concessi 2 crediti (2 pantaloni, 2 casacche, 2 camici) che si 
ripristinano alla riconsegna tracciata del capo sporco nell’armadio dedicato. 
Il sistema di lettura degli armadi traccia i capi ritirati, quelli consegnati e i crediti disponibili. 
La mancata consegna dello sporco impedisce il successivo prelievo di una divisa pulita. 
A garanzia di un utilizzo appropriato della divisa e della costante disponibilità di cambi 
puliti, è raccomandato il prelievo della divisa personale all’ingresso in servizio e la relativa 
consegna nell'armadio di ritiro dello sporco al termine del servizio. 
 
Pickup guide degli armadi 
1. Identificazione: Passare il TS personale abilitato sul lettore e attendere il riconoscimento 
dell’utente da parte del sistema. In assenza del badge, inserire il codice badge nel keypad a video. 
Il sistema presenta la lista degli articoli di pertinenza, in virtù del profilo professionale di 
appartenenza ed il credito disponibile. 
2. Selezione dei capi: selezionare la taglia di pertinenza (al primo prelievo) e successivamente i 
capi da prelevare sulla base alla tipologia  della dotazione e del credito residuo.  
3. Prelievo dei capi: il distributore eroga un capo alla volta. La macchina per mezzo di un segnale 
luminoso evidenzia da quale sportellino prelevare il capo scelto. 
4. Riconsegna: inserire i capi all’interno della bocchetta basculante lasciando cadere i capi 
all’interno del vano contenitore delle macchine. Una volta lasciato cadere l’indumento all’interno e 
chiusa la bascula, la macchina accende il led bianco e inizia il ciclo di lettura,  al termine de quale,  
il led bianco si spegne e la procedura di riconsegna dello sporco risulta così corretta. (in allegato 
Pickup guide). 
 
Guardaroba aziendali   



I soli medici in formazione specialistica assegnati a sedi non dotate di armadi automatici di 
distribuzione e raccolta divise, dovranno recarsi presso il guardaroba di riferimento e ritirare la 
dotazione prevista di 5 vestizioni. (5 camici, 5 pantaloni, 5 casacche). 
La consegna dello sporco può avvenire nei sacchi di raccolta divise usate, presso le sedi AUSL.  
I capi sono dotati di microchip che ne consente la tracciabilità. 
Il ripristino dei capi puliti sarà possibile solo alla riconsegna tracciata del capo sporco. 
 
I guardaroba aziendali sono disponibili presso: 
 

 GIORNI E ORARI DI ATTIVITA’ ORARIO APERTURA AL 
PUBBLICO 

GUARDAROBA SAN BARTOLO 
via S.Bartolo 119 Ferrara 

lun- mer- ven- dalle ore 7:30 alle 
13.30 

Lun-Mer-Ven 9:00 - 13:00 
 

GUARDAROBA CENTO Ospedale 
SS Annunziata, via Vicini 2 

dal lunedì al sabato dalle 6:30 -
13.30 

Dal lunedì al sabato  dalle 6:30 -
7:00 e dalle 12:00 13:30  

GUARDAROBA LAGOSANTO 
Ospedale del Delta, via Valle 
Oppio 2 

Dal lunedì al sabato dalle ore 7:30 
alle 13:30 
 

Dal lunedì al sabato dalle10:30 
alle 13:30 
 

GUARDAROBA ARGENTA 
Ospedale Mazzolani-Vandini, Via 
Nazionale 15 

dal lunedì al sabato dalle ore 7:00 
alle 13:30 
 

dal lunedì al sabato dalle ore 
12:00 alle ore13:00 
 

GUARDAROBA CdS COPPARO 
Via Roma, 18 Copparo  

Mar - Giov dalle ore  7:30 alle 
13.30 

Mar - Giov dalle ore  7:30 alle 
13.30 

 


