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Annachiara Carniello 

  

RECAPITI 

Diretto ufficio presso Università degli Studi Ferrara 0532 293233 
Cellulare 329-3191607        
E-mail annachiara.carniello@unife.it   
 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

Dal 01/01/2020 ad oggi   

Dirigente - Area Personale, performance e semplificazione c/o Università degli Studi 
di Ferrara  
Coordinamento delle strutture deputate alla programmazione strategica, gestione 
della performance e sviluppo organizzativo, alla semplificazione e digitalizzazione dei 
processi, alla selezione del personale contrattualizzato e non contrattualizzato, alla 
gestione della carriera del personale docente e tecnico-amministrativo, alla gestione 
delle relazioni sindacali, all’organizzazione formazione del personale tecnico-
amministrativo e delle politiche per il personale 

Dal 01/02/2020 al31/07/2022 

Incarico di Direttore generale vicario dell’Università degli Studi di Ferrara  

Dal 01/02/2020 al 31/12/2021 

Dirigente ad interim – Area Didattica e Servizi alle Studentesse e agli Studenti c/o 
Università degli Studi di Ferrara  
Coordinamento delle strutture deputate all’erogazione dei dei servizi agli studenti, 
della vita universitaria dello studente dall’orientamento alla laurea, compresi i servizi 
di management didattico, e dell’internazionalizzazione   

Dal 01/11/2018 al 31/12/2019 

Dirigente - Area Personale, organizzazione e semplificazione  
Università degli Studi di Ferrara  
Coordinamento delle strutture deputate alla selezione del personale 
contrattualizzato e non contrattualizzato, alla gestione della carriera del personale 
docente e tecnico-amministrativo, alla gestione delle relazioni sindacali e alla 
semplificazione e digitalizzazione dei processi  

Dal 01/04/2017 al 31/10/2019  

Dirigente a tempo determinato - Area Personale, organizzazione e semplificazione 
c/o Università degli Studi di Ferrara  
Coordinamento delle strutture deputate alla selezione del personale 
contrattualizzato e non contrattualizzato, alla gestione della carriera del personale 
docente e tecnico-amministrativo, alla gestione delle relazioni sindacali e alla 
semplificazione e digitalizzazione dei processi  

Dal 06/07/2006 al 31/03/2017  

Responsabile EP – Ripartizione Personale e organizzazione c/o Università degli Studi 
di Ferrara  
Coordinamento delle strutture organizzative afferenti alla Ripartizione; supporto alla 
direzione generale in tema di programmazione del personale; analisi dell’utilizzo dei 
punti organico e del rispetto degli indicatori ministeriali non economici; supporto 



alla delegazione di parte pubblica per la gestione della contrattazione integrativa e 
la definizione di tutti gli accordi sindacali, partecipazione ai tavoli, gestione dei 
rapporti con la delegazione sindacale; gestione dei rapporti con enti esterni per temi 
di competenza (Dipartimento Funzione Pubblica, MIUR, Enti Territoriali etc); 
gestione rapporti con gli organi di rappresentanza del personale  

Dal 01/07/2005 al 06/07/2006 

Responsabile D – Ufficio Sviluppo organizzativo c/o Università degli Studi di Ferrara  
Analisi e mappatura dei processi organizzativi e dei profili di competenza, gestione 
processi di mobilità interna ed esterna; gestione della formazione connessa a 
percorsi di analisi dei gap formativi relativi alle competenze specialistiche; gestione 
procedure di incentivazione connesse a CCIL legate a procedure valutative, gestione 
della procedura di misurazione valutazione delle performance individuali del 
personale tecnico-amministrativo  

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

Marzo 2020 – febbraio 2021  
 Master di II livello “Perf.ET” -  Miglioramento delle performance degli enti territoriali e delle altre 

pubbliche amministrazioni Università degli Studi di Ferrara (IX edizione) 
 Università degli studi di Ferrara – Dipartimento di Economia e Management 
 Titolo del project work: Motivazione & performance individuale nella pubblica amministrazione: 

proposte per migliorarle 
 Tutor progetto: Prof. Giovanni Masino – UNIFE Dipartimento di Economia e Management 
 Votazione 30/30 

 
Dicembre 2010 – luglio 2012  

 Master di II livello in Management dell’Università e della Ricerca (IV edizione)  
 Politecnico di Milano – SUM Scuole di management per le Università. gli Enti di Ricerca e Le Istituzioni 

Scolastiche    
 Titolo della tesi: “Motivazione e performance individuale: esperienze a confronto”  
 Tutor progetto: Prof.ssa Michela Arnaboldi – POLIMI Dipartimento di Ingegneria Gestionale 
 Votazione 102/110 

Maggio 2005  
 

 Master di II livello in Manager dei servizi formativi  
 Dipartimento di Lettere e Filosofia - Università degli Studi di Ferrara    
 Votazione 30/30   

 
Marzo 1993  

 Laurea in Scienze Politiche   
 Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano  
 Titolo della tesi: “Le relazioni pubbliche nelle aziende ospedaliere: dalla teoria alla prassi”  
 Relatore: Prof. Edoardo Brioschi Università Cattolica – Facoltà di Economia e Commercio 
 Votazione 110/110   

 

 PUBBLICAZIONI  

Anno 2010 “La valutazione delle competenze attraverso UGOV: l’esperienza dell’Università di Ferrara” A. 
Perfetto. A. Carniello. M. Agnoletto in Newsletter Cineca n. 5  



Anno 2008 “Le relazioni sindacali a supporto del cambiamento organizzativo e dell’efficienza: il caso 
dell’Università degli Studi di Ferrara” E. Periti e A. Carniello in “Lavoro, cambiamento organizzativo e 
contrattazione collettiva nelle università.” A cura di A. Tarsi e E. Periti; Ed. Il Mulino  

Anno 2007 “Organizzazione Gestione del Progetto” G. Falzi, A. Carniello, e A. Perfetto; in Efficienti Perché 
Pubblici. Organizzare il cambiamento nell’Università Pubblica: il caso dell’Ateneo di Ferrara” a cura di E. 
Vagnoni e E. Periti; Ed. Carocci:  

RELAZIONI 

Relatrice al Seminario COINFO “L’Applicazione del D. Lgs 150/2009 nelle Università. Quadro Generale” Tema 
Misurazione e Valutazione della performance organizzativa e individuale, attraverso l’analisi dell’esperienza 
dell’Università di Ferrara (maggio 2011)  

Relatrice nell’incontro riservato al personale responsabile di strutture organizzative dell’Università degli Studi 
di Ferrara relativamente al Progetto KPI in Unife (marzo 2008)  

Docente, dall’a.a. 2005-2006 all’a.a. 2009-2010, modulo sulla formazione continua in medicina nel Corso di 
Laurea Specialistica in Scienze delle Professioni sanitarie Tecnico-diagnostiche. Approfondimenti di scienza 
della formazione in ambito sanitario.  

Relatrice presso UNIBS sull’esperienza Efficienti perché pubblici, la misurazione delle macroattività. (maggio 
2011)  

GRUPPI DI LAVORO UNIFE e INCARICHI DAL 2020 

Componente gruppo di lavoro “Integration team” per la redazione del Piano Integrato di Attività e 
organizzazione 2023-2025; 2024-2026; 2025-2027. 

Componente Cabina di Regia di Ateneo per il coordinamento delle Attività propedeutiche alla visita di 
accreditamento periodico e alla transizione al nuovo sistema di accreditamento (giugno 2023). 

Componente della commissione art. 6 Regolamento Telelavoro (2023). 

Componente della Commissione che nell’ambito della procedura di designazione di componenti interni ed 
esterni del Consiglio di Amministrazione ha il compito di esaminare preliminarmente le candidature, al fine di 
verificare la sussistenza dei requisiti stabiliti dallo Statuto dell’Ateneo (anno 2021, anno 2022, anno 2023). 

Componente del gruppo di lavoro trasversale in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza 
(2022) 

Componente della delegazione di parte pubblica (dal dicembre 2021) 

Componente della commissione permanente finalizzata alla valutazione delle istanze di mobilità di comparto 
ai sensi dell’art. 30 del D.Lgs. 165/2001 e art. 57 del CCNL 2006/2009 (maggio 2020) 

Componente del gruppo di lavoro per l’applicazione della Direttiva DFP 2/2019 (2020)                          

  

Ferrara, 22 novembre 2024 

 

         Annachiara Carniello 

 

 

 

Si autorizza il trattamento dei dati personali contenuti nel presente CV ai sensi del D. Lgs. 196/23 e all’art. GDPR n. 679/16. 


